LIEVVS

2011/2012

Nowy Dyrektor
ProjektParking

Na poczatku Nowego Roku nastgpita
zmianasna stanowisku Dyrektora.przed-
siebiorstwa ProjektParking.

Obowiazki szefa firmy przejat Pan Andrzej
Ankudo-Jankowski, osoba o bogatym
przebiegu kariery zawodowej i gruntow-
nym wyksztatceniu menedzerskim.

Nowy Dyrektor jest absolwentem Zarza-
dzania i Marketingu na Politechnice Poz-
nanskiej. Ukonczyt studia podyplomowe
na Akademii Ekonomicznej w Poznaniu.
Posiada ponadto dyplom Master of
Business Administration uzyskany w ra-
mach polsko - niemieckiego programu
studiow w Europejskiej Szkole Biznesu.

Swoje doswiadczenia na stanowiskach
kierowniczych zdobywat petniac kolejno
funkcje menedzera projektu, dziatu i od-
dziatu firmy, skonczywszy na zarzadza-
niu spétka z o.o.

Pan Ankudo-Jankowski dziatat dotych-
czas m.in. w branzy IT, meblowej i pa-
liwowej. Byt zwigzany réwniez z rynkiem
maszyn do recyklingu i przerobu surow-
cow naturalnych. Szczegdlnie ten ostatni
z etapéw jego dotychczasowej kariery
zawodowej dat mozliwos¢ wspotpracy ze
szczegdlng grupa partneréw bizne-
sowych, jaka stanowiag przedsiebiorstwa
komunalne i administracja samorzado-
wa.

Nowy Dyrektor pragnie wykorzysta¢ zdo-
byte kwalifikacje i doswiadczenia kierujac
dalszym, jeszcze bardziej dynamicznym
rozwojem ProjektParking.

Do jego celéw nalezy m.in. optymalizacja
proceséw biznesowych i osiggniecie no-
wego poziomu kultury organizacji.
Wierzymy, ze zmiana na stanowisku
dyrektora wniesie do zycia firmy nowa
jakos¢ a energia w osobie Pana Ankudo-
Jankowskiego da pozytywny impuls do
realizacji wizji ProjektParking, jako nowo-
czesnego lidera branzy.
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Telefon zamiast parkomatu?

Sprzedaz biletéw parkingowych w par-
komatach jest niewatpliwie najbardziej
efektywna a jednoczesnie wzglednie
dostepng formag pobierania optat za
postdj. Jedno urzadzenie obstuguje zwykle
okoto 25 miejsc postojowych. Poprzez
eliminacje czynnika ludzkiego system taki
zapewnia catkowitg ,szczelnos¢ finanso-
wa" i gwarantuje, ze kazda ztotéwka wrzu-
cona do automatu trafia do miejskiej kasy.

Parkomaty na dobre zagoscity na ulicach
wiekszosci miast, ktére wprowadzity strefe
ptatnego parkowania. Na mapie Polski
wcigz mozna jednak znalezé miejsca,
gdzie stosuje sie tradycyjne rozwigzania
oparte na sprzedazy zakreslanych kart
postojowych. Karty te sq dystrybuowane
w punktach handlowych lub rozprowadza-
ne przez parkingowych. System ten nie jest
pozbawiony wad. Z jednej strony jest dos¢
ucigzliwy dla kierowcéw, z drugiej zas
stwarza pole do naduzy¢. Urzednicy sa
zwykle swiadomi tych niedoskonatosci, ale
lokalne uwarunkowania i procedury prze-
targowe sprawiaja, ze od podjecia decyzji
do uruchomienia parkomatéw mija czesto
wiele miesiecy. Bywa tez tak, iz miast po
prostu nie sta¢ na zakup i montaz urzadzen
a plany powierzenia administracji strefa
ptatnego parkowania (SPP) prywatnym
podmiotom napotykajg na opor.

Idealnym rozwigzaniem w takich sytuac-
jach jest udostepnienie dodatkowego
systemu wnoszenia optat parkingowych
przez telefon komodrkowy. Przedsiebior-
stwo Projekt Parking jest operatorem
systemu moBILET, obejmujacego juz okoto
100 miejscowosci w Polsce.

Proces wdrozenia moBILET'u trwa dostow-
nie kilka dni i nie wymaga praktycznie zad-
nych nakfadéw inwestycyjnych ze strony
zleceniodawcy. Miasto zyskuje w petni
transparentny i szczelny kanat dystrybucji
biletéw parkingowych. Nowa forma
ptatnosci to oczywiscie réwniez dodatko-
we wptywy do budzetu.

Dla kierowcéw moBILET to nowoczesny,
wygodny, bezgotéwkowy sposdéb ptacenia
za parking. Specjalna aplikacja w telefonie
pozwala okresli¢ przewidywany czas
postoju i zainicjowa¢ go w systemie. Za-
deklarowany czas mozna w kazdej chwili
skréci¢ lub przedtuzy¢ — nie wracajac do
samochodu. Kierowca ptaci tylko za fak-
tycznie wykorzystany czas parkowania.
Dzieki wypracowanym rozwigzaniom,
ustuga dostepna jest réwniez dla oséb
korzystajacych z systemu po raz pierwszy.

Warto podkresli¢, ze w podobny sposéb
zorganizowany jest system pobierania
optat parkingowych m.in. w Wiedniu.
Zamiast parkomatow funkcjonuja tam kar-
ty postojowe, jednak az 40% pfatnosci
odbywa sie przez komoérke!

mMOoBILET moze by¢ tez uzupetnieniem
systemu sprzedazy biletéw w parko-
matach. Oprdécz wspomnianych korzysci
dla kierowcow moBILET pozwala zarzadcy
SPP uzyska¢ wymierne oszczednosci w pos-
taci zmniejszonego zuzycia papieru bileto-
wego i ograniczenia eksploatacji urzadzen
parkingowych.

Wiecej informacji i wykaz miast objetych
systemem: www.mobilet.pl
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Opole po raz trzeci: Projekt Parking

administratorem SPP

Od ponad 10 lat przedsiebior-
stwo Projekt Parking admini-
struje Strefa Ptatnego Parko-
wania w Opolu.

Pod koniec 2011 roku Miejski
Zarzad Drég w Opolu zorga-
nizowat przetarg na obstuge
SPP i po raz trzeci nasza firma
uzyskata zlecenie.

Lezace nad Odra Opole to jedno z najstar-
szych miast Polski, ktérego powstanie
zwigzane jest z poczatkami polskiej
panstwowosci. Slady bogatej, cho¢ burz-
liwej historii tej bytej stolicy Gérnego
Slaska, mozna odnalez¢ w zabytkach archi-
tektury gotyku, baroku czy secesji. Sym-
bolem miasta jest wieza bedaca pozosta-
toscig Zamku Piastowskiego.

Wspétczesne Opole to wazny osrodek
gospodarczy, naukowy, kulturalny i turys-
tyczny regionu. Warto zwiedzi¢ tu m.in.
staréwke, bazylike katedralng, liczne za-
bytkowe sSwiatynie i "Opolskg Wenecje",
czyli urokliwy zakatek potozony nad
Miynéwka. Od zgietku miasta mozna
odpoczad spacerujgc po zielonej wyspie

prywatnego a
parkingowej, g&

inistratora strefy -
jest finansowo
niekorzystne dla zarzadcy drogi. ==«
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Wiele miast decyduje sie powierzy¢ czyn-
nosci techniczno-organizacyjne zwigzane
z administrowaniem strefg parkingowsa fa-
chowemu przedsiebiorstwu ustugowemu.
Kluczem powinna byc¢ tutaj zdroworoz-
sadkowa zasada ekonomiki i specjalizacji
w prowadzeniu dziatalnosci.

W pewnych sytuacjach po prostu nie ma
sensu, by zarzadca drogi zajmowat sie
petng obstuga SPP, skoro ktos inny potrafi
zrobi¢ to taniej, w dodatku przy zachowa-
niu konkurencji. Wybrany w przetargu
wykonawca posiada przeciez parkomaty,

Pnews

~ s

%
1
1

I
Pasieka. Na drugiej z wysp, Bolko, znajduje
sie stynny ogréd zoologiczny.

Kazdego roku w czerwcu ttumy gosci

przycigga festiwal polskiej piosenki, odby-
wajacy sie w opolskim amfiteatrze.

Opole jest nowoczesnym miastem, ktére
stawia na innowacyjnos¢. W 2007 roku
uruchomiono tu po raz pierwszy w Polsce
system ptatnosci za postéj w SPP przez
komaorke (moBILET).

ProjektParking administruje opolska strefa
parkingowa juz od 2001 roku. Jako opera-
tor SPP, przedsiebiorstwo brato tez aktyw-
ny udziat w planowaniu i wdrazaniu zmian
w strefie (rozszerzenie obszaru SPP i po-
dziat na podstrefy, instalacja dodatkowych
parkomatéw).

10 takich urzadzen stanie wkrétce w Opolu

Obecnie opolska strefa to 3000 miejsc pos-
tojowych, obstugiwanych przez 115 parko-
matéw CALE typu MP102 i CWT104.
ProjektParking rozpoczyna 2012 rok reali-
zacjq kolejnej umowy na administrowanie
SPP, w ramach ktérej - podobnie jak dotad -
prowadzona bedzie kontrola optat, obstu-
ga biura strefy, utrzymanie sprawnosci
urzadzen i kolekcja wptywéw z parko-
matéw.

Nowoscig bedzie montaz 10 parkomatéw
CWT 2120 z funkcja informacji miejskiej
i turystycznej. Zostanie tez przygotowane
specjalne oprogramowanie do prezentacji
tresci informacyjnych w tych parkomatach.

Wiecej informacji i prezentacja mozliwosci
urzadzen na ostatniej stronie.

czyli jak organizowad utrzymanie czystosci w SPP

wiedze i doswiadczenie oraz korzysta z efe-
ktu skali, co pozwala mu optymalizowa¢
koszty dziatania.

W Polsce mamy juz do czynienia z dojrza-
tym rynkiem, na ktérym dziataja specjalis-
tyczne podmioty z branzy parkingowej,
takie jak Projekt Parking Sp. z0.0.

Po stronie Zamawiajacego czesto pojawia
sie pokusa, by w ramach administracji SPP
przekaza¢ firmom parkingowym jak naj-
wiekszg ilos¢ zadan, nie zawsze zwigza-
nych z ich dziatalnoscia . Dos¢ powszechna
praktyka jest np. umieszczanie w SIWZ po
stronie obowigzkéw Wykonawcy letniego
i zimowego utrzymania miejsc postojo-
wych. Jednoczesnie organizuje sie przetar-
gi na sprzatanie catego, wiekszego obszaru
miasta, ale z wytgczeniem miejsc postojo-
wych. Z fatwosciag mozna wykazaé, ze taki
podziat zadan jest niekorzystny dla Zama-
wiajacego.

Sporzadzajac kalkulacje ofertowa, poten-
cjalny administrator SPP zazwyczaj zwraca
sie z zapytaniem o cene do innegj firmy,
Swiadczacej ustugi utrzymania czystosci.
Logicznym jest, iz otrzyma mniej korzystng
oferte na sprzatanie wydzielonych odcin-
kow ulic, w poréwnaniu z ceng, jaka mias-

to uzyskatoby w przetargu dla petnego ob-
szaru. Mato tego, miasto zlecajac cate
zadanie firmie sprzatajacej, otrzymuje fak-
ture z 8% stawka podatku VAT. W przy-
padku spotki administrujacej SPP, ta i tak
juz wyzsza cena za utrzymanie czystosci
przez podwykonawce, musi zostac skalku-
lowana, wliczona jako koszt operatora
i zawsze znajdzie odzwierciedlenie w ofer-
cie przetargowej. Miasto otrzymuje fak-
ture za ustuge administrowania strefg par-
kingowa, lecz stawka VAT wynosi juz 23%.

Z punktu widzenia kosztéw, zorganizo-
wane w ten sposdb sprzatanie czy odsnie-
zanie miejsc parkingowych jest o co naj-
mniej 25% drozsze. W kazdym uktadzie
réznice tg pokrywa miasto.

Pojawiaja sie tez inne problemy organiza-
cyjne i kompetencyjne. Na porzadku dzien-
nym sg np. konflikty i spory w przypadku
dziatania 2 réznych podmiotéw. Skrajnym,
cho¢ nierzadkim przyktadem jest wzajem-
ne przerzucanie sniegu przez firmy sprza-
tajace, na granicy podlegtych obszarow.

Podejmujac decyzje o tym kto powinien
sprzata¢ miejsca postojowe w SPP, warto
sie zastanowi¢, co faktycznie bedzie naj-
tanszym i najprostszym rozwigzaniem.



Rok 2011 uptynat pod znakiem nowosci
w systemie moBILET - zaré6wno wize-
runkowych jak i funkcjonalnych. Dzieki
nim ustuga stata sie bardziej przyjazna
i dostepna dla wigkszej liczby klientow.

Szybka aktywacja, szybka ptatnosc

Z punktu widzenia nowych, potencjalnych
uzytkownikéw najwazniejszg zmiang sa
ufatwienia w procedurze aktywacji ustugi,
czyli rejestracji nowego uzytkownika.

Dotychczas aby kupic¢ bilet przez komorke
trzeba byto zarejestrowac sie na stronie
www.mobilet.pl oraz —ze wzgledu na przy-
jety sposdb rozliczen — zasili¢ indywidualne
konto prepaid. W znacznym stopniu ogra-
niczato to mozliwos¢ spontanicznego za-
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MOBILET - rok pod znakiem zmian na lepsze

kupu biletu przez osoby, ktére chciatyby
zaptacic za postdj przez komorke, gdyz nie
majg przy sobie drobnych i nie moga sko-
rzystac z parkomatu.

Z mysla o takich kierowcach, jak réwniez
o pasazerach komunikacji zbiorowej zos-
tata udostepniona nowa, dodatkowa opcja
rejestracji przez SMS. Obecnie aby aktywo-
wac ustuge i pobra¢ aplikacje moBILET,
wystarczy wystac okreslonej tresci wiado-
mos¢ tekstowa. Co wiecej, konto nowego
uzytkownika zarejestrowanego w powyz-
szy sposOb zostaje automatycznie zasilone
kwota 3 zt, co zwykle wystarczy na optace-
nie parkowania lub zakup biletu na auto-
bus czy tramwaj.

Jedna aplikacja, jedno konto, zero prowizji

Aplikacja moBILET pozwala ptaci¢ za par-
kowanie jak i kupowac bilety komunikacji
miejskiej w réznych miastach Polski.

Te dwie ustugi zostaty ostatecznie zin-
tegrowane w systemie. Odtad wystarczy
jedno konto rozliczeniowe, ktére posiada
funkcjonalnos¢ elektronicznej portmone-
tki. Wdrozenie tych rozwigzan byto mozli-
we dzieki wspotpracy ze spotka PayU S.A.,
ktéra w systemie moBILET przejeta funkcje
agenta rozliczeniowego. Opcja szybkich
przelewéw stata sie jeszcze bardziej
dostepna i - co istotne — uzytkownicy, kto-
rzy zasilajg konto prepaid nie s3 juz
obcigzani zadnymi kosztami. Korzystanie
z systemu jest wiec catkowicie bezptatne.

Kontrola optat w catej SPP: haracz czy koniecznosc¢?

Podstawy prawne pobierania optat parkin-
gowych w pasie drogowym daje Ustawa
o drogach publicznych, ktéra w punkcie
13b okresla ogdlne warunki ustalania stref
ptatnego parkowania (SPP). Szczegdtowe
zasady w tym zakresie sg formutowane
w postaci prawa lokalnego, tworzonego
przez organy samorzadowe. Kodeks dro-
gowy przewiduje oznakowanie obszaru
SPP znakami D-44 i D-45 (odpowiednio:
poczatek i koniec strefy parkowania). Teo-
retycznie wiec obowigzek wnoszenia optat
istnieje w obrebie catej SPP.

W praktyce mamy do czynienia sytuacja,
gdzie wewnatrz takiej strefy za pomoca

oznakowania pionowego (znaki D-18) i po-
ziomego zostaja wyznaczone miejsca
parkingowe i tylko tych miejsc dotyczy
kontrola prowadzona przez przedsta-
wicieli zarzadcy drogi.

W konsekwencji dochodzi do niekorzyst-
nego zjawiska: kierowcy szukajac sposobu
unikniecia zaptaty zajmuja miejsca, na kté-
rych parkowanie jest niedozwolone.

Samochody nagminnie parkuja na chodni-
kach, przejsciach dla pieszych, wjazdach
do bram i na trawnikach. Skala i nasilenie
tego zjawiska zalezy oczywiscie od orga-

nizacji ruchu i ilosci takich miejsc, a takze
od dziatan Strazy Miejskiej. Miejsca posto-
jowe w SPP muszg byc¢ kontrolowane czes-
ciej, niz pozwalaja na to mozliwosci straz-
nikdw, ktérzy przeciez majg duzo szerszy
zakres obowigzkdw.

Z problemem tym mozna sobie poradzi¢
przekazujac kompetencje kontroli wszyst-
kich samochodéw parkujacych na catym
obszarze strefy parkingowej inspektorom
SPP. Stosowna regulacja powinna znalez¢
sie w uchwale rady miasta, jako jasne
stwierdzenie, ze optata za parkowanie po-
jazdéw obowigzuje w kazdym miejscu SPP
bez wzgledu na zgodnos¢ z przepisami
o ruchu drogowym. Taka zmiana moze
budzi¢ kontrowersje i sprzeciw kierowcéw
przyzwyczajonych do parkingowej samo-
woli, ale jest konieczna by uporzadkowac
ruch w centrum miasta i w petni wykorzys-
tac regulacyjna funkcje SPP.

O skutecznosci tego rozwigzania mozna
przekonad sie obserwujac m.in. sytuacje
w Toruniu, gdzie wspomniany przepis fun-
kcjonuje od lat. Coraz wiecej miast decy-
duje sie na wprowadzenie odpowiednich
zmian w swoich uchwatach.

Aplikacja dla smartfonow

To jedna z najbardziej oczekiwanych no-
wosci. Aplikacje dla telefondw z systemem
Android mozna pobierac¢ z AndroidMarket
od poczatku listopada 2011. O skali zain-
teresowania aplikacja swiadczy wrecz lawi-
nowy wzrost liczby uzytkownikéw syste-
mu. Program jest bardzo wysoko oceniany
przez posiadaczy smartfonéw (Srednia
ocena na AndroidMarket: 4,6). Nowa apli-
kacja posiada przydatne funkcje, ktérych
brakowato w wersji dla platformy Java (np.
przypomnienia czy zarzadzanie listg pojaz-
dow).

moBILET w Internecie

W ubiegtym roku zostat uruchomiony
zupetnie nowy serwis internetowy. Strona
www.mobilet.pl to dzis krétszy i jasniejszy
opis ustugi, tatwiejszy dostep do najwaz-
niejszych informacji i interaktywna mapa
zasiegu. A wszystko to w odswiezonej
szacie graficznej.

moBILET jest od niedawna obecny réwniez
na portalach spotecznosciowych. Bezpos-
redni kontakt i interakcja z uzytkownikami
pozwala nie tylko promowac ustuge, ale
tez szybko reagowac na sygnaty docho-
dzace z rynku i systematycznie udoskona-
la¢ moBILET.

www.mobilet.pl (mOBILET

Z miejscowosci, w ktérych administracjg
SPP zajmuje si¢ Projekt Parking mozna
wymieni¢ choc¢by Srem i Dzierzoniéw.

Na koniec warto wspomnie¢ o aspekcie
finansowym catej sprawy. Dzieki uszczel-
nieniu i usprawnieniu SPP mozna uzyskac
nawet 30% wzrost wptywow z tytutu optat
parkingowych. W przypadku duzych miast
bezkarne, nielegalne parkowanie kierow-
cOw w SPP to straty siegajace milionéw
ztotych rocznie.
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CWT 2120 w Dzierzoniowie: parkomat i infoterminal
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Projekt Parking Sp. z 0.0. administruje stre-
fa parkingowa w Dzierzoniowie od ponad
szesciu lat. Dotychczas sprzedaz biletow
parkingowych zapewniaty wytacznie par-
komaty CALE MP 102.

W potowie ubiegtego roku do obstugi SPP
zostato zainstalowane dodatkowe urza-
dzenie firmy CALE - parkomat z funkcjg ter-
minala informacyjnego CWT 2120.
Automat pracuje pod kontrolg systemu
Windows CE, posiada rozbudowang pa-
miec oraz duzy, dotykowy ekran LCD.

Dziat Marketingu firmy Projekt Parking we
wspoétpracy z Wydziatami Promocji oraz
Inzynierii Miejskiej Urzedu Miasta Dzierzo-
niowa opracowat dedykowane oprogra-
mowanie infoterminala. Dzieki niemu
zaréwno kierowcy ptacacy w parkomacie

—_—

Koniec ubiegtego roku przyniést przed-
siebiorstwu ProjektParking umocnienie
rynkowej pozycji profesjonalnego wy-
konawcy ustug administrowania strefa-
mi ptatnego parkowania.

Starania o kontynuacje konczacych sie
uméw z zarzadcami drég w kilku miastach
przyniosty sukces. Dzieki temu firma uzys-
kata zlecenia na dalszg obstuge SPP
w Opolu, Dzierzoniowie, Namystowie, Kos-
cianieiKutnie.

Do listy miast, w ktérych biura prowadzi
ProjektParking dotaczyly jeszcze 2 nowe
miejscowosci: Paczkdw i Brzeg.

Paczkéw to niewielkie miasteczko poto-
zone na szlaku miedzy Ktodzkiem a Nysa,
blisko granicy z Czechami. Ze wzgledu na
Swietnie zachowanga sredniowieczng zabu-
dowe nazywane jest "polskim Carcasonne"
i stanowi atrakcje turystyczna regionu.
Strefa parkingowa w centrum miasta fun-
kcjonuje juz od kilku lat. ProjektParking
rozpoczat administrowanie SPP pod koniec
pazdziernika. Do obstugi 300 miejsc par-
kingowych wystarcza 8 parkomatéw firmy
CALE.
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za postdj jak i goscie odwiedzajacy Dzier-
zonidw moga skorzysta¢ z rozbudowanej,
interaktywnej informacji miejskiej.

Program pozwala m.in. przegladac plan
srodmiescia, dotrze¢ do szczegétowych in-
formacji o funkcjonowaniu Strefy Ptatnego
parkowania, jak rowniez odby¢ wirtualng
wedrowke Traktem Smoka, czyli utworzo-
na niedawno trasa turystyczno-spacerowa
po najciekawszych miejscach Dzierzonio-
wa. Mozna tu znalez¢ mapke, opis i zdjecia
wszystkich obiektow na szlaku.

Mozliwosci urzadzenia CWT 2120 oraz
jakos¢ przygotowywanych przez Projekt
Parking materiatéw prezentuja zamiesz-
czone obok zrzuty ekrandw terminala.

Zarzadzanie SPP: jestesmy w Paczkowie i Brzegu

Brzeg to lezace nad Odrg historyczne
miasto Dolnego Slaska, posiadajace duze
walory turystyczne. Korzystne potozenie
w niewielkiej odlegtosci od Wroctawia,
przy waznych szlakach komunikacyjnych
pobudzato rozwdj miasta jako osrodka
gospodarczego i przemystowego.

Rozwdj miasta w ostatnich 2 dekadach
przynidst réwniez wieksze natezenie ruchu
i problemy z parkowaniem w centrum.
Wrtadze samorzadowe Brzegu juz od kilku
lat planowaty utworzenie Strefy Ptatnego
Parkowania jako narzedzia wymuszajace-
go rotacje parkujacych pojazdéw.

Na poczatku 2012 roku przedsiebiorstwo
ProjektParking uzyskato zlecenie na zorga-
nizowanie i administrowanie SPP na obsza-
rze obejmujacym 500 miejsc postojowych.
Do zadan wykonawcy nalezy m.in. wyko-
nanie projektu organizacji ruchu, oznako-
wanie strefy, dostawa i montaz 20 parko-
matoéw, uruchomienie biura obstugi SPP
oraz biezagce administrowanie strefg tacz-
nie z kontrolg miejsc postojowych.

W ramach umowy w Brzegu zostanie réw-
niez udostepniony moBILET jako system
ptatnosci za parkowanie przez telefon
komérkowy.
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